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Newsletter, juin 2019

Chere Madame, cher Monsieur,

SwissDocu regoit chaque jour une centaine de questions sur les sujets les plus
divers. Vous pourrez désormais encore mieux profiter de nos connaissances : en
tant que client de SwissDocu, vous recevez un mot de passe pour accéder a notre
nouvelle base de connaissances sous la rubrique « Savoir interne ».

Vous y trouverez des questions et réponses sur les thémes suivants :

¢ Médicaments
¢ Compléments alimentaires
¢ Articles médicaux

o Vétérinaire

Phytothérapie

e Médecine alternative

Cosmétique

* Autre demande

Loggez-vous et découvrez notre nouvelle rubrique qui sera réguliérement
complétée. Vous y retrouverez certainement une question qui vous a déja été posée
au comptoir ! Nous espérons ainsi vous soutenir plus activement dans le conseil a

la clientéle.

Votre nom d’utilisateur: (réservé uniquement pour les clients autorisés)

Votre mot de passe: (réservé uniqguement pour les clients autorisés)

Bonne lecture !

Votre équipe SwissDocu®

Avez-vous une question pour SwissDocu® ?
Vous pouvez nous contacter par téléphone, par chat ou avec le formulaire :

Demandes téléphoniques :

o 0842 842 333 ou 0842 842 444
Demandes écrites :

e Formulaire de question SwissDocu
Heures d'ouverture :

e lundiavendredi9-12h/13-18 h
e samedi9-16 h
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